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Introduccion

El Sistema Electréonico de Remision de Informaciéon (denominado SERI), tiene por objeto
permitir a las entidades supervisadas por la SIV, remitir por via electrénica la informacion
que la normativa vigente establezca.

Para ello el Organismo supervisor autorizara expresamente mediante normativa, cada tipo
de informacién que las entidades podran remitir por esta via, publicando en su sitio Web
www.siv.gov.do toda la informacién necesaria.

Para poder remitir la informacién requerida cada entidad debe solicitar la autorizacion de al
menos un usuario administrador, que controle a los usuarios que haran el envio de
informacion, es por ello, que a continuacién se describe la manera de crear y usar este tipo
de usuarios.

Solicitud de Activacion usuario administrador.

Antes de remitir la informacion electronica a la SIV mediante el SERI
(https://seri.siv.gov.do/web), se debe solicitar la creacién de un usuario administrador; para
ello se debe ingresar al link “Activar Usuario Administrador’, como se muestra a
continuacion.

# Agtivar usuarios

administradares

administradores

i

: Imprimir formularies

de solicitud

# Instructivo

d VeriSign
Secured

VERIFICARY

i

Acerca de los cartificados S5L

El Sistemna Electronico para Remisian de Informacian (SERI), tiene como objetive permitir a las empresas
0 personas supenvisadas por la SV, remitir informacién por via electrdnica. Para conocer 1a ngmina de
tipo de entidades v tipo de informacion que estan autorizadas porla SIY para enviar informacicn por esta
via consulte agqui,

Fara que cada entidad supervisada por la SIV pueda comenzar 3 operar mediante el sistema SERI,
deberd en vinud de la norma, solicitar un usuario administrador, cuyo rol serd encargarse de autorizar,
bloguear o cambiar el perfil de la(s) persona(s) que tendran acceso por parte de la empresa.

Acceso usuarios administradores Acceso usuarios SERI
Cadigo de Usuario Cadigo de Usuario

Clave Secreta Clave Secreta

olvido su confrasefia 7 olvidd su contraseria ?

Ingresar | Ingresar |

Para solicitar un usuario administrador, sera necesario ingresar la Cédula de Identidad o
RNC del Supervisado; esta opcion le permitira obtener un cédigo de administrador a la
persona responsable de habilitar y/o deshabilitar “usuarios seri” dentro de la entidad, con el
fin de que éstos puedan remitir informacién. Una institucion puede definir hasta dos (2)
usuarios administradores. A continuacién se muestra la solicitud.
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#% Activar usuarios i i ini
Sardelos  Activar Usuario Administrador

# Desactivar usuarios

Sdmtiiahadbros Esta opcion le permitira obtener un coigo de administrador a la persona responsable de habilitar yio deshahilitar usuarios dentro de la

empresa, con el fin de que éstos puedan remitir informacicn mediante el sistema SERI. Una institucidn puede definir hasta dos (2} usuarios

# mprimir formulanios  administraderes
de solicitud

Cédula de Identidad o RNC del Supenisado: [1-01-619 (A=A | K000

Una vez ingresada la informacion solicitada y si la entidad no tiene creados los dos (2)
administradores permitidos, se procede a la creacién de un nuevo usuario administrador, a
continuacion se muestra la pantalla en donde se solicita la informacion para la creacion del
usuario.
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S A Activar Usuario Administrador

Desactivar usuarios
administradores

£ Imprimir formularios Datos Supervisado
de solicitud ’ :
Tipo de Entidad FUESTO BOLSA
Cédula de |dentidad o RNC del 1-01-61936-8
Supervisado
Razdn Social: GERENCIAL DE VALORES, PUESTC DE BOLSA, 5.4

Representante Legal
Cédula de |dentidad 001-0088685-2
Mombre Representante Legal JESUS ENRIQUE ARMEMTERCS

Datos Usuario Administrador

Cédula de Identidad de la persona ||

autorizada

Mombre I

Email I @I

Aceptar | Vaolver |

Al completar la informacion solicitada, se procede a la generacion de una solicitud de
creacion de usuario administrador, que sera tramitada por la SIV conforme a la normativa
vigente, es por ello que este tramite no es automatico, sino que exige la firma del
representante legal de la entidad. A continuacidn se muestra la pantalla que da por
finalizado el tramite de activacion de usuarios administradores.
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f var usuarios

dministradores
i# Desactivar usuarios

administradores

Activar Usuario Administrador

La SIV ha registrado su solicitud de creacidn de un nuevo usuario administrador con el nlimera 10120 . Para que sea activado, imprima el
T ] formulario de autorizacidn v remitale a la SIV a |a siguiente direccidn: Av. César Nicolas Penson Mro. 66, Gazcue, Sante Dominge. El formulario
S lmprimic formulanos  depe irfirmade por el representants legal de 13 empresa

de solicitud

2i el formulario no es recepcionado por la SIY dentro de un mes, la solicitud serd anulada.

Una vez que la SIV active el usuario, éste recibird un correo al email registrado, con el codige de usuario v el codigo de autorizacidn asignado
por el sistema. Este ltimo cddigo debera seringresado la primera vez que se conecte al SERIL

Imprimir Formulario I

Aca se indica que la informacion ha sido recepcionada por la SIV y que esta sera tramitada
una vez que se reciba el formulario de activacién de usuarios administradores, firmado por
el representante legal de la entidad, este formulario se puede encontrar en el Anexo 1 del
presente manual.

Una vez concluido este tramite, se recibira un correo electrénico indicando que el usuario
administrador ha sido creado. Este correo es enviado a la direccion registrada para tal
efecto y entrega la informacién de autenticacién del usuario administrador, por lo tanto, se
genera a través de un correo electrénico firmado digitalmente por la SIV. A continuacion se
ve el formato del correo electronico.

Asunto : SIV - ACTIVACION USUARIO ADMINISTRADOR

De nuestra consideracion:

Con fecha 26/Aug/2008, la SIV ha procedido a activar el usuario codigo ******* password ******

Para conectarse por primera vez, haga click con el boton izquierdo del Mouse en el siguiente link:
https://seri.siv.gov.do/web/ e ingresar con el usuario y password asignado por el sistema. La primera

vez que se conecte, el sistema automaticamente, lo enviara a la seccion de cambio de clave donde
obligatoriamente debe cambiarla.

Cualquier problema que se le presente en su conexion, favor contactar la siguiente direccion de correo
electronico:soporte_seri@siv.gov.do

Importante: los acentos han sido omitidos intencionalmente.

---BEGIN SIV SIGNATURE---
bo21cEIMIUVXOVTpkh7ksn0V9Z5JpbzpalKgenFI4XN8BG+VTx44EUxnTZ2h5cmXK+97y0u
+ndjcsjMP4b8sNdN5m9oboQCkk0i+FrGHAQcJcv5VkSeMtncdT1wEwrvslljDMgdnv14t1E6BGbFDgto2
10ijJMdzAgFmb8KoQVk=

---END SIV SIGNATURE---

La cadena de caracteres que aparece entre los textos “BEGIN SIV SIGNATURE” y “END
SIV SIGNATURE”, corresponde al texto del mensaje firmado electronicamente por la SIV.
Se recomienda guardar estos mensajes como comprobantes de la tramitacién conforme
ante la SIV.
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3. Usuario Administrador SERI.

Una vez realizado el tramite de activacion, debemos ingresar a través del portal SERI
(https://seri.siv.gov.do/web/) como usuario administrador, como se muestra a continuacion.

__-

o= —

#

Activar usuarios El Sisterna Electronico para Remisidn de Informacién (SERD, tiene como objetive permitir a las empresas

administradores 0 perscnas supendsadas por la SIV, remitir informacidén por via electrdnica. Para cenocer la ndmina de
¥ Desactivar usyarios  tipo de entidades v tipo de informacidn que estan autarizadas porla SV para enviar informacian por esta
administradares via consulte aoul.
5 i i
# Imprirnir formularios : : : :
R Para que cada entidad supervisada por la SIY pueda comenzar a operar mediante el sistema SERI,

- debera en virtlud de 1a norma, solicitar un usuario administrader, cuyo rol sera encargarse de auterizar,
# Instructivo blogquear o cambiar el perfil de la(s) persona(s) que tendran acceso por parte de la empresa.

3 VeriSign
Secur

VERIFfcamr

Acceso usuarios administradores Acceso usuarios SERI

Cadigo de Usuario Cadigo de Usuario

Clave Secreta Clave Secreta

Acerca de los cartificadoX S5L

olvida su contrasefia ?
Ingresar

Ividé su contrasefs
Ingresar

Al realizar el primer ingreso, se obligara a cambiar la clave de acceso generada por la SIV
como medida de seguridad, si no se realiza esta accidon cada vez que se ingrese se
solicitara realizar el cambio de clave, como se muestra a continuacion.

B

% Cambio coreo suario: ADMS0377  Mombre: Humberto Silva M. Corren Elecronico: hsilva.navarro@amail.com
# Administracidn : , n

usuarios SERI Cambio Clave Usuario Administrador
# Situacidn usuarios

SERI Sr. Usuario, por su seguridad debe cambiar la clave de acceso generada porla SIV.

Cambio clave

Ingrese Clave Antigua I
Ingrese Clave Nueva I
Redigite Clave Mueva I

Aceptar |

Una vez que se ingresa la informacién solicitada, se informa que la accién se ha realizado
con éxito, como a continuacion se ve.
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# Carnbio clave Codigo de Usuzno: ADMS0386  Mombre: Sonia Belmar Daza Coreo Elecranico: shelmar@svs.cl
% Carnbino corren

# Administracidn Cambio Clave Usuario Administrador

usuarios SER|

# Situacidn usuarios Clave de usuario administrador fue cambiada con éxito
SERI

También es posible cambiar el correo electrénico asociado al usuario administrador, para
realizar esta accion, se debe seleccionar desde el menu lateral izquierdo la opcién “cambio
de correo”, que nos llevara a la siguiente pagina.

] e

E Cambio clave Codigo de Usuano ADMS0356  Mombre Sonia Belmar Daza Coneo Elecronico. shelmar@svs.cl
Cambio corren

Administracion Cambio Correo Electronico Administrador
usuarios SER]

# Situacion usuarios

SERI

Ingrese Correo Electrdnico

Aceptar |

Ihsilva Nawaro @Igmail [l

Al presionar el botéon Aceptar se hara efectivo el cambio de correo para todos los mensajes
futuros que requiera enviar el SERI a ese usuario. Si presiona el botdn Volver, los cambios
no quedaran registrados y se mantendra el correo actual. Si acepta los cambios se
mostrara la siguiente pagina en donde podra verificar la realizacion del cambio en la
informacion de usuario presentada, como se muestra a continuacion.

# Cambio clave Codigo de Usuano: ADMS03586  Mombre: Sonia Belmar Daza Coreo Elecronig@ hsilva.navarro@omail.com
: Cambio corren

Adrninistracidn Cambio Correo Electronico Administrador
usuarios SERI

# Situacion usuarios Direccion de carreo electrnico administrador fue cambiada con exita
SERI
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Administracion de Usuarios SERI.

Una de las tareas mas importantes del “Usuario Administrador”, es la administracion de los
usuarios SERI, vale decir, el control de quienes podran remitir informacion a la SIV y que
tipo de informacion estardn autorizados. Las tareas asociadas esta funcion son las
siguientes:

Creacién de usuarios SERI.
Modificacién de usuarios SERI.
Reinicio de clave de usuarios SERI.
Informe de Estado de Usuarios SERI

Cada una de estas tareas sera descrita en detalle, a continuaciéon se muestra la pagina de
mantencion de usuarios administradores, en donde se indican los datos del Supervisado y
mas abajo, una tabla, los usuarios SERI creados para envio de informacién. Aca se
encuentran las opciones que permiten administrar dichos usuarios.

y & R e s
s ) 7D IS
r 4 -~ g £ -
e R4
X L5
F ¥, - . —
Cambig clave codigo de Usuano ADMS0356  Fombre: Sonia Belmar Daza Comec Elecronico: hsika.navarrog@gmail.com
Cambio corren
3 Administracidn Administracién Usuarios SERI
usuarios SERI
# Situacion usuarios
SERI
Datos Supervisado
Cedula de ldentidad o RNG del supervisada o 1-01-61936-8
Mombre/Razdn Social © GEREMNCIAL DE VALORES, FUESTO DE BOLSA, SA
Tipo Entidad : PUESTO BOLSA
Usuarios SERI Activos
Cadigo Usuario Hombre Usuario Situacion Reiniciar Cambié Clave |
Password(') Original ?
FBES031300 Sonia Belmar Daza Activado Eeiniciar |_I
(*) Al reiniciar la password, se envira un mail al usuario SERI con la nueva comraseiia.
Agregar Usuario
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4.1. Creacion de Usuarios SERI.

Para crear un usuario SERI, se debe hacer click en el boton “Agregar usuario” que se
puede ver en la pagina

Carnbio clave 10 ADMS0356  Mlombie Sonia Belmar Daza Co oo hisilvanavarro@grmail.com
Carnbio corren
Administracion Creacion Usuarios SERI

usuarios SERI
Situacidn usuarios

k] Datos Supervisado
Cédula da ldentidad o RMC del supatvisado © 1-01-B1936-3
Narnbre/Razdn Social : GEREMCIAL DE WALORES, FUESTO DE BOLSA, 5.A.
Tipo Entidad : PUEBTOBOLSA

Creacion Usuario SERI

Codigo Usuario SERI : PB5031480

Cédula de ldentidad 141464735

Namhbre X |Humbert0 Silva Navarro

Corren Electranico : |hsx|va.navarr0 @|gmai|.com

& Activado ¢ Desactivado
Estado de Activacidn

Cpciones de Envio SERI

= Si desea seleccionar mas de una opcidn,
uhigue el mouse en la opcidn gue desea
seleccionary presione simultdneamente las
tecla Cirl v el botdn izguierdo del mouse.

Transacciones Diarias
Hechos Reservados

4|

Crear Usuario Valver

XXXXXXXXXXXXKXXXXX

Cambio clave ADME035E " Sonia Belmar Daza

o hsilva navarr@amail.com

Cambino correa

Adrninistracidn Administracion Usuarios SERI
usuarins SER|

s

Situacidn usuarios

SERL Datos Supervisado
Cédula de ldentidad o RMC del supervisado : o 1-01-61936-8
MNarnbre/Razdn Social . GEREMCIAL DE WALORES, PUESTO DE BOLSA, B.A.
Tipo Entidad : PUESTOBOLSA
Usuarios SERI Activos
[ Cidigo Usuario Nombre Usuario Situacion I Reiniciar T Cambid Clave
| Password (") Original ?
FPBES031300 Sonia Belmar Daza ||Aclivado . Re.in.iciar. - ﬂ i
|[PB5021480 [Hurnberto Silva Mavarro lactivadn [[Reiniciar | e

{*} Al reiniciar la password, se envira un mail al usuario SERI con la nueva contraseiia.

Agregar Usuario |




Asunto : SIV - ACTIVACION USUARIO SERI

SIV - ACTIVACION USUARIO SERI
De nuestra consideracion:

Con fecha 26/Aug/2008, la SIV ha procedido a activar el usuario codigo PB5031480, password 533628

Para conectarse por primera vez, haga click con el boton izquierdo del Mouse en el siguiente link:
http://200.88.44.211/seri/web/index.php e ingresar con el usuario y password asignado por el sistema. La
primera vez que se conecte, el sistema automaticamente, lo enviara a la seccion de cambio de clave donde
obligatoriamente debe cambiarla.

Cualquier problema que se le presente en su conexion, favor contactar la siguiente direccion de correo
electronico:

soporte_seri@siv.gov.do
Importante: los acentos han sido omitidos intencionalmente.

---BEGIN SIV SIGNATURE---

qJo42/PYSGTwVPzNUvjqZ2L8tgglou5ZASVptFWxQEhHMbvk5JKDPY7ZkCrJNpDgxF2b6Z6gwNVo
iIRN2INAINAANENEMIZ2ANWEA2IEXY Y 70X~/ NRY M 7h7PY e lelh2Aa2rn7RLLIN7ZHNHA7AQINAR /thAl le

4.2. Modificacion de Usuarios SERI.

Una de las tareas mas importantes del “Usuario Administrador”, es la administracion de los
usuarios SERI, vale decir, el control de quienes podran remitir informacion a la SIV y que
tipo de informacion estardn autorizados. Las tareas asociadas esta funcion son las

siguientes

4.3. Reinicio de Clave de Usuarios SERI.

Una de las tareas mas importantes del “Usuario Administrador”, es la administracion de los
usuarios SERI, vale decir, el control de quienes podran remitir informacioén a la SIV y que
tipo de informaciéon estaran autorizados. Las tareas asociadas esta funcion son las

siguientes

- 10 -



Asunto : SIV - ACTIVACION USUARIO SERI

SIV - ACTIVACION USUARIO SERI
De nuestra consideracion:

Con fecha 26/Aug/2008, la SIV ha procedido a activar el usuario codigo PB5031480, password 533628

Para conectarse por primera vez, haga click con el boton izquierdo del Mouse en el siguiente link:
http://200.88.44.211/seri/web/index.php e ingresar con el usuario y password asignado por el sistema. La
primera vez que se conecte, el sistema automaticamente, lo enviara a la seccion de cambio de clave donde
obligatoriamente debe cambiarla.

Cualquier problema que se le presente en su conexion, favor contactar la siguiente direccion de correo
electronico:

soporte_seri@siv.gov.do

Importante: los acentos han sido omitidos intencionalmente.

--BEGIN SIV SIGNATURE---

Asunto : SIV - ACTIVACION USUARIO SERI
SIV - ACTIVACION USUARIO SERI
De nuestra consideracion:

Con fecha 26/Aug/2008, se ha vuelto a inicializar la password del usuario codigo PB5031480. Su nueva
password es 778462.

Para conectarse haga click con el boton izquierdo del Mouse en el siguiente link:
http://200.88.44.211/seri/web/index.php e ingresar con el usuario y la nueva password asignada por el

sistema. Cuando se conecte, el sistema automaticamente lo enviara a la seccion de cambio de clave donde
obligatoriamente debe cambiarla.

Cualquier problema que se le presente en su conexion, favor contactar la siguiente direccion de correo
electronico:
soporte_seri@siv.gov.do

Importante: los acentos han sido omitidos intencionalmente.

4.4. Informe de Estado de Usuarios SERI.

Una de las tareas mas importantes del “Usuario Administrador”, es la administracion de los
usuarios SERI, vale decir, el control de quienes podran remitir informacioén a la SIV y que
tipo de informaciéon estaran autorizados. Las tareas asociadas esta funcion son las
siguientes

-11 -
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# Cambio clave Codigo de Usuario: ADMA0346 Mombire Sania Belmar Daza Corren Elecronico: hsilva navarrogggmail.com
Cambio correo

Administracién Situacion Usuarios SERI
usuarios SERI

## Situacion usuarios
SERI Rango de Fechas Desde {ddimmibnmn Hasta {ddimimnand |
Cddigo de Usuario SERI Todos - = IAQ.;. Alzo08 =] = |
Tipo de Infarmacidn a Remitir - o Ma M s e
ITodos J 5 Rt
Estado de Activacidn Tados 'vI 24 &5 B 7 8 3 0
33 11 12 13 14 18 1B A7
AE'EE-tﬁr | 34 18 18 20 24 22 23 24
35 28 26 27 2@ 23 3 3
2 |
2007 Todos los Derechos Reservados, Superintendencia de Yalores de la Repiblica Dominicana. Contacta ! Limpiar | Ciene |

Informe Situacion Usuarios SERI

DATOS ENTIDAD

Cédula de Identidad o RNC 1-01-61936-8
Eazdn Social CEREMCIAL DE WALORES, PUESTO DE BOLSA, 5.4
Tipo de Entidad PE

DATOS USUARIC SERI

Cédula de [dentidad 14146473-6

MNombre Humberto Silva Navarro
E-mail hsilva.navarro@gmail. cam
Cédigo Usuario SER] PES03 1480

Estado de Activacidn Activado

Fecha de Creacidn

SITUACIGN ACTUAL

Hechos Relevantes

Ealance de Comprobacion

Imprirmir | Cerrar |
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