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Superintendencia de Valores

Santo Domingo, R. D.
01 de junio, del 2015.

"Año de Atención Integral a la Primera Infancia".

Licenciado

Jairo Daniel Espinal
Directo Administrativo y Financiero
Su Despacho

Asunto: Solicitud de Servicio

Distinguido señor Jairo:

Con el interés de fortalecer la transparencia y el desempeño interno y extemo de esta
Superintendencia, le solicitamos la contratación de una empresa consultora, para el análisis
y mejora de los procesos actuales de la misma, así como la integración de una herramienta
para el monitoreo y control de procesos que automatice los indicadores clave de
desempeño.

Anexo le remitimos los términos de referencias para la elaboración de propuestas de
servicios para los fines correspondientes.

Atentamente,

NeWs Martínez

Dir¿ctora dePlanificación y Desarrollo
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