IV

Superintendencia de Valores de la Replblica Dominic  ana

INVITACION A PRESENTAR OFERTAS

La Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana, les invita a participar al procedimiento de
comparacion de precios, referencia No. SIV-CCC-CP-2015-005, a los fines de presentar su mejor Oferta
para Servicio de Consultoria Implementacion y Certificacion del Gobierno de las TIC para la
Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana

La adjudicacion se hara a favor del Oferente que presente la mejor propuesta y que cumpla con las
especificaciones técnicas anexas y sea calificada como la Oferta que mas convenga a la satisfaccidn del
interés general y el cumplimiento de los fines y cometidos de la administracién conforme a la calidad y
precio.

La presente invitacidn se hace de conformidad con los Articulos Nos. 16 y 17 de la Ley No. 340-06 de fecha
Dieciocho (18) de Agosto del Dos Mil Seis (2006) sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones y su posterior modificacion contenida en la Ley No. 449-06 de fecha Seis (6) de
Diciembre del Dos Mil Seis (2006).

La fecha limite para presentar su Oferta sera el 20 DE JUNIO DE 2015 hasta la/s 3:00PM El Oferente deberd
entregar su Oferta en sobres cerrados, debidamente identificados con la siguiente informacidn:

NOMBRE DEL OFERENTE

(sello social)

Firma del Representante Legal

Comité de Compras y Contrataciones

SUPERINTENDENCIA DE VALORES DE LA REPUBLICA DOMINICANA

Atencién: Claudia Almanzar

Referencia:  SIV-CCC-CP-2015-005

Direccién:  Calle César Nicolas Penson No.66 esq. Leopoldo Navarro, Gazcue.
Fax: 809-686-1854

Teléfonos:  809-221-4433 ext. 1605



Los Oferentes presentaran su Oferta en moneda nacional (Pesos Dominicanos, RDS). Asimismo deberan
presentar la Garantia de Seriedad de la Oferta dentro del Sobre contentivo de la Oferta Econédmica “Sobre
B”, indicada en el Articulo No. 112 literal a) del Reglamento de Compras y Contrataciones aprobado
mediante Decreto No. 543-12 de fecha seis (6) de septiembre del 2012, consistente en una garantia
bancaria o pdliza de fianza , por un importe de un uno 1% del monto total de la oferta, a disposicidn
de la Entidad Contratante. De no presentar dicha garantia, su Oferta quedard descalificada sin mas
tramite.

Los Adjudicatarios cuyos Contratos excedan el equivalente en Pesos Dominicanos de diez mil Ddlares
Americanos con 00/100 (USS$S10,000,00), estan obligados a constituir una Fianza emitida por una
aseguradora de reconocida solvencia en la Republica Dominicana o Garantia Bancaria (con la condicién
de ser estd incondicional, irrevocables y renovables), en el plazo de cinco (5) dias habiles, contados a partir
de la Notificaciéon de la Adjudicacidn, por el importe del cuatro por ciento (4%) del monto total del
Contrato a intervenir, en favor de la Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana. La no
comparecencia del Oferente Adjudicatario a constituir la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato, se
entenderd que renuncia a la Adjudicacidn y se procedera a la ejecucién de la Garantia de Seriedad de la
Oferta y a las demas acciones que legalmente correspondan. En el caso de que el adjudicatario sea una
Micro, Pequefia y Mediana empresa (MIPYME) el importe de la garantia serd de un UNO POR CIENTO
(1%). La Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato debe ser emitida por una entidad bancaria de
reconocida solvencia en la Republica Dominicana.

Los Oferentes/Proponentes deberan estar inscritos en el Registro de Proveedores del Estado administrado
por la Direccidon General de Contrataciones Publicas.

La oferta debe contener el costo del servicio ofertado. Todos los costos aplicables al suministro del bien,
la ejecucion del servicio o de la obra en cuestidn, deberan estar incluidos en la oferta, asi como los
impuestos que resulten aplicables, los cuales deberan estar debidamente transparentados en la misma.
Los precios deberan incluir solo dos (2) decimales después de punto, esto debido a que nuestro sistema
no admite mas de dos (2) digitos. El Proveedor no estara exento de ningln pago de impuestos y por tanto
serd el Unico responsable por el pago de los gravamenes sobre las sumas percibidas bajo el mismo.

Para la aplicacion de la norma, su interpretacion o resolucidén de conflictos o controversias, se seguira el
siguiente orden de prelacion:

1) La Constitucion de la Republica Dominicana

2) La Ley 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, de fecha 18
de agosto del 2006 y su modificatoria contenida en la Ley 449-06 de fecha seis (06) de diciembre del 2006;

3) El Reglamento de Aplicacion de la Ley 340-06, emitido mediante el Decreto 543-12, de fecha 6 de
septiembre del 2012.



4) La presente invitacién a presentar ofertas, incluyendo adendas o enmiendas, debidamente conocidas
y aprobadas por el Comité de Compras y Contrataciones de la Superintendencia de Valores de la Republica
Dominicana.

5) La Oferta y las muestras que se hubieren acompafiado.
6) La Adjudicacion.
7) El Contrato y/o Orden de Compra o Servicios.

Todos los documentos que presente el Oferente dentro del presente proceso, deberdn estar firmados por
él, o su Representante Legal, debidamente facultado al efecto.

La Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana notificara dentro de un plazo de Cinco (5) dias
habiles a partir de la expedicidn del acto administrativo de adjudicacion.

El sélo hecho de un Oferente/Proponente participar en el presente proceso, implica pleno conocimiento,
aceptacidon y sometimiento por él, por sus miembros, ejecutivos, Representante Legal y Agentes
Autorizados, a los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, sin excepcién alguna,
establecidos en la presente invitacidn, la cual tiene caracter juridicamente obligatorio y vinculante.

El oferente debe incluir en su oferta, el tiempo de entrega de lo ofertado.

Asimismo, el oferente debe indicar en su oferta, la validez de la misma, la cual no podra ser inferior a
cuarenta y cinco dias (45 dias), minimo luego de recibida, pudiendo ser prorrogada a requerimiento de la
Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana.

Conjuntamente con su oferta, el oferente debera especificar las condiciones de pago, el cual sera realizado
a partir de los (60 dias), luego de emitida la factura, debidamente revisada y aprobada por la
Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana, y previa verificacion del cumplimiento de la
totalidad de las condiciones pactadas en virtud de los documentos que forman parte del proceso.

La Entidad Contratante no podrd comprometerse a entregar, por concepto de avance, un porcentaje
mayor al veinte por ciento (20%) del valor del Contrato.

El oferente debe indicar en su oferta el plazo en que quedaran garantizados los trabajos contratados, el
cual no serd inferior a Seis (6) meses luego de finalizados los mismos y/o entregados los bienes
correspondientes, y recibidos de manera definitiva y conforme por la Superintendencia de Valores de la
Republica Dominicana.

Los servicios suministrados por el adjudicatario y las herramientas, materiales, sustancias y equipos
suministrados para la ejecucién de los trabajos pactados deben gozar de altos estandares de calidad y
resistencia, conforme la naturaleza del requerimiento y las necesidades de la Superintendencia de Valores
de la Republica Dominicana para satisfacer los objetivos propuestos.



El incumplimiento del contrato y/o orden de compra o servicios por parte del adjudicatario determinara
su finalizacién y supondra para el mismo la ejecucién de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato.

En los casos en que el incumplimiento del Proveedor constituya falta de calidad de los bienes entregados
o causare un dafo o perjuicio a la institucion, o a terceros, la Superintendencia de Valores de la Republica
Dominicana podra solicitar a la Direccién General de Contrataciones Publica, en su calidad de Organo
Rector del Sistema, su inhabilitacion temporal o definitiva, dependiendo de la gravedad de la falta.

Se considerara incumplimiento por parte del Contratista, lo siguiente:

a. Si el Proveedor no ejecuta todas las obligaciones requeridas a total y completa satisfaccidon de la
Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana

b. Si el Proveedor viola cualquier término o condiciones del Contrato y/o la orden de compra o servicios
correspondiente.

c. Elincumplimiento del Contrato por parte del Proveedor determinara su finalizacion y supondra para el
mismo la ejecucién de la Garantia Bancaria de Fiel Cumplimiento del Contrato, procediéndose a contratar
al Adjudicatario que haya quedado en el segundo lugar, sin perjuicio de las acciones que pueda interponer
en contra del proveedor que incumplid.

NO SE ACEPTARAN OFERTAS ALTERNATIVAS, por lo que sélo pueden ofertar 1 cotizacién por item para la
contratacion objeto de la presente invitacion.

Para cualquier consulta o aclaracién, conforme al Cronograma de Actividades del Procedimiento de
Referencia, los datos de contacto son los siguientes:

Nombre: Claudia Almanzar.

Departamento: Administracion y Finanzas

Nombre de la Entidad Contratante: Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana.
Direccidn: Calle César Nicolds Penson No.66 esq. Leopoldo Navarro, Gazcue.

Teléfono: 809-221-4433 ext. 1605

E-mail: c.almanzar@siv.gov.do

Lic. Jairo Espinal
Director Administrativo y Financiero

ANEXO: Términos de Referencia para la Consultoria de Implementacidn y Certificacidon del Gobierno de
Las TIC para la Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana



ANEXO

TERMINOS DE REFERENCIA

Implementacidn y Certificacion del Gobierno de las TIC para la Superintendencia de Valores de la
Republica Dominicana

1. ANTECEDENTES

La Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana como parte de su labor de regulaciéon y
supervision del mercado de valores de la Republica Dominicana, asi como, de propiciar el desarrollo del
mercado de valores ha desarrollado un plan estratégico dentro del cual se encuentra considerada la
implementacion de un Gobierno de las TIC en la SIV.

2. OBIJETIVO DE LA CONTRATACION

2.1 OBJETIVO GENERAL

* Elaborar e implementar un esquema de Gobierno de TIC para la SIV

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Realizar el andlisis de situacion actual del departamento de Tl de la SIV

* Elaborar una propuesta de estructura organizacional del departamento de Tl
e Elaborar una propuesta de lineamientos estratégicos de Gobierno de las TIC
* Implementacion de las propuestas de mejora del departamento de Tl

e Certificacidn de la eficiencia de las acciones implementadas

3. PRODUCTOS ESPERADOS
3.1. Propuesta de estructura organizacional de Tl (perfiles y descripcién de funciones)
3.2. Informe GAP del personal de TI
3.3. Recomendacion de lineamientos estratégicos del Gobierno de TIC

3.4. Informe de Diagnostico del departamento de Tl que incluya recomendaciones y plan de
accion



3.5. Informe de organizacién de Tl formada
3.6. Manual de politicas de Tl incluyendo seguridad informatica
3.7. Manual de funciones de TI

3.8. Indicadores de gestiéon de Tl que sirvan de medida de rendimiento de la solucion
propuesta

3.9. Informe de certificacion de la implementacién del Gobierno de Ti
3.9.1. Medida de indicadores de gestion
3.9.2. Alineamiento de politicas implementadas

3.9.3. Informe de certificacion alineada al COBIT

4. ACTIVIDADES A DESARROLLAR

La consultoria debe realizar, mas no limitarse a las siguientes actividades:

4.1. GobiernodeTI
4.1.1. Realizar entrevistas al personal de Ti
4.1.2. Realizar entrevistas a los usuarios mas representativos de la institucidon
4.1.3. Entrevista a los directores de la institucion

4.1.4. Analisis operativo de la arquitectura tecnoldgica y de aplicaciones, asi como,
seguridad informatica y procesos de Tl

4.1.5. Elaboraciéon de un analisis FODA de Tl y el mapa estratégico TIC

4.1.6. Apoyo en la eleccion de las mejores alternativas de recursos para Tl

4.1.7. Elaboraciéon de un plan de capacitacion para el personal de Tl

4.1.8. Desarrollo de los manuales de funciones de los puestos de Tl

4.1.9. Desarrollo de politicas de Gobierno de Tl incluyendo seguridad informatica
4.1.10. Desarrollo de indicadores de rendimiento de TI

4.1.11. Certificacidon de la aplicacidn de las politicas de TI

4.1.12. Certificacidn de la aplicacion de las politicas de seguridad informatica
4.1.13. Alineamiento de lo implementado

4.1.14. Medicién de indicadores de gestién de Tl



5. PERFIL REQUERIDO

Requerimiento obligatorio:

* Consultor(es) internacional en mercados de valores con la finalidad de aplicar la
experiencia recogida en los mercados de valores de Latinoamérica.

Requerimientos minimos:

= Haber brindado servicios de consultoria funcional a por lo menos dos instituciones (Mecanismo
Centralizado de Negociacion, Central de Depdsito de Valores o Regulador de Mercado de Valores)
del mercado de valores de Republica Dominicana en el ultimo afo, con lo que se sustentaria el
conocimiento del mercado dominicano.

= Contar con experiencia internacional brindando servicios a entidades del mercado de valores

= Contar con experiencia en Tecnologias de la Informacion, Gestiéon de Riesgo Operacional y de
Mercado, Eficiencia Operativa, Prevencion de Lavados, Gestion de Proyectos y Gestion de PMO.

= Experiencia previa en América Latina en consultoria de negocios de no menos de 8 afios.
= Experiencia no menor de 5 afios en certificacion de COBIT, ITIL y/o I1SO 27000

= Experiencia previa en América Latina en el desarrollo de planes de implementacién de proyectos
como Project Manager y PMO Manager.

=  Sobre lo académico:

a. Titulo universitario y maestria en administracién de negocios, ingenieria de sistemas o
afines en universidades internacionales.

b. Estudios de especializacién en gestién por procesos, gestién de riesgos, COBIT, ISO 27000.
c. Dominio del idioma espafiol

d. Debera poseer habilidad para las relaciones interpersonales que le permita obtener los
insumos necesarios para el desarrollo del trabajo



